SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

Secretaria Académica, de Investigacion e Innovacion
CACION PUBLICA Direccion de Docencia e Innovacion Educativa

1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Estadistica Inferencial I

Clave de la asignatura: | GEG-0907
SATCA!: | 3-3-6

Carrera: | Ingenieria en Gestion Empresarial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura, aporta al perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial, la capacidad para explicar
fenémenos involucrados con los procesos de la toma de decisiones en los negocios y, la sensibilidad y
conocimientos para hacer uso eficiente de las pruebas de hipoétesis, en el &mbito donde se sitiie su
desempefio profesional. Para integrarla, se ha hecho uso de sus herramientas. Para el estudio de la
Estadistica Inferencial, se identifican temas experimentales paramétricos de comparacion simple y
multiple, concentrando su aplicacion a la Gestion Empresarial. Puesto que esta asignatura dara soporte
a otras mads, es de particular importancia destacar el sumo interés que tienen los contenidos de este
curso para todas aquellas a las que da soporte.

De manera particular, lo trabajado en esta asignatura se aplica en el estudio de los temas: metodologia
de la investigacion cientifica, toma de decisiones bajo riesgos financieros, toma de decisiones en los
contratos que amparan control de calidad de proveeduria, ventas, compras de bienes y servicios, control
de la calidad en la planta de produccion, simulacion de negocios, entre otros mas.

Perfil docente deseable

Formacion académica: Ingenieria, Licenciatura en Administracion o carreras afines, preferentemente
con estudios de Maestria en Ingenieria Industrial, en Estadistica, en Gestion Empresarial o
Administracion.

Experiencia profesional: Minimo 3 afios de experiencia laboral comprobable en su especialidad.
Experiencia docente: Minimo 2 afios de experiencia docente nivel superior y/o medio superior.

Intencion didactica

Se organiza el temario agrupando los contenidos de la asignatura en cinco temas. En el primer tema se
abordan los origenes historicos de la Estadistica, su evolucidon y la presencia actual de ésta como
recurso tecnoldgico (tecnologia estadistica) para tomar decisiones en factores de un problema, bajo
riesgo e incertidumbre; tomando en cuenta el grado de repetitividad en que un factor de decision
frecuentemente se involucra en investigaciones que demanden este tratamiento, a través de un proceso
de mediciones, ya no de tipo individuo, sino mediciones de conjunto de objetos, que al poderse
representar mediante pardmetros de tendencia central y dispersivas (estima de las mediciones de
conjunto), a través del muestreo previamente ejecutado, se tengan los preparativos que sustenten una
toma de decisiones satisfactoria para quien la realiza.

Como segundo tema, se conceptualiza la Estimacion Puntual, su metodologia y aplicacion
correspondiente a casos de estudio, asi como la Estimacion Intervalo, procediendo de igual manera que
para la Estimacion Puntual, con la salvedad, de que se le asocia a un comportamiento una funcion de
densidad de probabilidad (FDP), dado que sea una pequefia o gran muestra, si se conoce o desconoce
su varianza poblacional y, dada una regularidad probabilistica, una independencia probabilistica y que
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sus datos se comporten normalmente, entonces, podremos cuantificar el recorrido de valores que tienen
las mediciones paramétricas (media, varianza, diferencia de medias, proporciones, diferencias de
proporciones y comparacion de dos varianzas de dos poblaciones independientes) dado un nivel de
significancia para ello. Se recomienda como actividad integradora pasar por tres estadios: 1°. Hacer uso
de papel, lapiz y tablas de las fdp’s; 2°. Hacer uso de calculadora programable y, 3°. Realizar el 90 %
estimado de casos estudio, con un paquete computacional como SPSS, Minitab, Excel o Statgraphics.

Continuando con la secuencia del temario, se presenta la metodologia de la prueba de hipotesis con
una muestra, tanto para la media y para la proporcién, donde aplica la funcién de densidad de
probabilidad normal. Habra que destacar la importancia conceptual que tienen los errores de tipo [ y II,
en la estructura basica de las pruebas de hipotesis.

Como cuarto tema se analiza la metodologia de la prueba de hipotesis que gira alrededor de la
comparabilidad de dos procesos medidos, ya sea por la diferencia de medias o la diferencia de
proporciones; y en las pruebas de independencia y pruebas de contingencia ji—~Cuadrada, la funcion de
densidad de probabilidad, en donde el parametro referencial es la varianza y, las deducciones que se
puedan hacer a través de la prueba de este estadistico. Ademads, se presentan FDP del muestreo T-
Student, en donde se abordan pruebas de hipotesis de pequefias muestras y con varianza desconocida,
Fisher Snedecor, comiinmente denominada distribucion F, en donde se abordan pruebas de hipotesis de
dos poblaciones independientes.

Se sugiere una actividad integradora, de los temas tres y cuatro, que permita aplicar los conceptos
Estadisticos estudiados. Esto permite dar un cierre parcial a la asignatura mostrandola como qtil por si
misma en el desempefio profesional, independientemente de la utilidad que representa en el tratamiento
de temas en asignaturas posteriores.

En el ultimo tema se aborda la metodologia de las pruebas de hipotesis con dos muestras y varias
muestras con datos categoricos utilizando la prueba Z para identificar diferencias entre proporciones, se
realizaran calculos utilizando pruebas de independencia, contingencia y bondad de ajuste.

El enfoque sugerido para esta asignatura requiere, que las actividades practicas promuevan el desarrollo
de habilidades para la experimentacion, tales como: identificaciéon, manejo de variables, control de
variables y datos relevantes; planteamiento de hipotesis, trabajo en equipo; asimismo, propicien
procesos intelectuales como induccion-deduccion y andlisis y sintesis, con la intencién de generar una
actividad intelectual compleja; por esta razon, varias de las actividades practicas se han descrito como
actividades previas al tratamiento tedrico de los temas, de manera que no sean una mera corroboracioén
de lo visto previamente en clase, sino una oportunidad para conceptualizar a partir de lo observado. En
las actividades practicas sugeridas, es conveniente que el docente busque solo guiar a sus estudiantes,
para que ellos hagan la eleccion de las variables a controlar y registrar.

La lista de actividades de aprendizaje no es exhaustiva, se sugieren sobre todo las necesarias para hacer
mas significativo y efectivo el aprendizaje. Algunas de las actividades sugeridas pueden hacerse como
actividad extra clase y comenzar el tratamiento en clase a partir de la discusion de los resultados de las
observaciones. Se busca partir de experiencias concretas, cotidianas, para que el estudiante se
acostumbre a reconocer los fendmenos fisicos, quimicos, sociales, financieros, compra-venta de bienes
y servicios, de produccion, monetarios, politica fiscal, aduanas, aranceles, control estadistico de la
calidad, seguros en su alrededor y no solo se hable de ellos en el aula. Es importante ofrecer escenarios
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distintos, ya sean construidos, artificiales, virtuales o naturales.

En las actividades de aprendizaje sugeridas, generalmente se propone la formalizacion de los conceptos
a partir de experiencias concretas: se busca que el estudiante tenga el primer contacto con el concepto
en forma concreta y sea a través de la observacion, la reflexion y la discusion que se dé la
formalizacion; la resolucion de problemas se hard después de este proceso. Esta resolucion de
problemas no se especifica en la descripcion de actividades, por ser mas familiar en el desarrollo de
cualquier curso. Pero se sugiere que se disefien problemas con datos faltantes o sobrantes, de manera
que el estudiante se ejercite en la identificacion de datos relevantes y elaboracion de supuestos.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante aprenda a valorar
las actividades que lleva a cabo y entienda que estd construyendo su hacer futuro y en consecuencia
actie de una manera profesional; de igual manera, aprecie la importancia del conocimiento y los
hébitos de trabajo; desarrolle la precision y la curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo y el interés, la
tenacidad, la flexibilidad y la autonomia. Es necesario que el docente ponga atencién y cuidado en
estos aspectos

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de

Iy . oy Evento
elaboracion o revision

Participantes

Representantes de  los
Institutos Tecnologicos de:

Acapulco, Aguascalientes,
Altamira, Apizaco, Boca
del Rio, Campeche,
Cananea, Celaya, Cerro

Azul, Chetumal, Chihuahua
II, Ciudad Cuauhtémoc,
Ciudad Jiménez, Ciudad
Juarez, Ciudad Valles,
Colima, Comitan,
Cuautitlan Izcalli, Cuautla,
Delicias, Durango, El Llano
Aguascalientes, Fresnillo,
Hermosillo, Huatabampo,
Irapuato, Iztapalapa, La
Laguna, La Paz, Lazaro
Cardenas, Leo6n, Linares,
Macuspana, Martinez de La
Torre, Matehuala, Mérida,
Minatitlan, Morelia,
Mulegé, Naranjos, Nogales,
Nuevo Laredo, Nuevo
Leodn, Orizaba, Pabellon de

Reunion Nacional de Disefio e Innovacion
Curricular para el Desarrollo y Formacion
de Competencias Profesionales de la
Carrera de Ingenieria en Gestion
Empresarial.

Instituto Tecnoldgico de
San Luis Potosi del 30 de
marzo de 2009 al 3 de abril
de 2009
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Arteaga, Pachuca, Parral,
Pinotepa, Progreso,
Querétaro, Saltillo, San
Juan del Rio, San Luis
Potosi, San Luis Potosi
Capital, Tehuacén, Tepic,
Tijuana, Tlalnepantla,
Tlaxiaco, Toluca,

Villahermosa, Zacatecas y
Zacatepec.

Instituto Tecnoldgico de
Puebla del 8 al 12 de junio
de 2009

Representantes de  los
Institutos Tecnologicos de:

Boca del Rio, Chetumal,
Ciudad Cuauhtémoc,
Ciudad Juarez, Cuautla,
Durango, El Llano
Aguascalientes, Fresnillo,
La Laguna, Macuspana,
Meérida, Naranjos, Nuevo
Laredo, Querétaro, San Luis
Potosi, Tepic, Tlaxiaco,
Toluca y Zacatepec.

Reunion Nacional de Disefio e Innovacion
Curricular para el Desarrollo y Formacion
de Competencias Profesionales de las
Carreras de Ingenieria en Gestion
Empresarial, Ingenieria en Logistica,
Ingenieria  en  Nanotecnologia y
Asignaturas Comunes.

Instituto Tecnolodgico de la
Nuevo Ledn del 10 al 13 de
septiembre de 2012.

Representantes de  los
Institutos Tecnologicos de:

Acapulco, Aguascalientes,
Alvarado, Cajeme, Cd.
Acunia, Cd. Madero, Cd.
Cuauhtémoc, Cd. Valles,
Celaya, Chetumal, Iguala,

Meérida, Minatitlan,
Muzquiz, Nogales, Nuevo
Casas Grandes, Nuevo
Laredo, Nuevo  Leon,
Pabellon  de  Arteaga,

Querétaro, Tepic, Tijuana,
Tlahuac 11, Toluca,
Villahermosa.

Reunion  Nacional de  Seguimiento
Curricular de los Programas en
Competencias  Profesionales de las
Carreras de Ingenieria Gestion
Empresarial, Ingenieria en
Administraciéon, Contador Publico vy

Licenciatura en Administracion.

Instituto Tecnoldgico de
Toluca, del 10 al 13 de

Representantes de  los
Institutos Tecnologicos de:

Reunion de Seguimiento Curricular de los
Programas Educativos de Ingenierias,

febrero de 2014 Agua Prieta, Bahia de Licenciaturas y Asignaturas Comunes del
' Banderas, Cd. Cuauhtémoc, | SNIT.
Cerro Azul, Chetumal,
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Chihuahua, Parral, San Luis
Potosi, Valle de Morelia.

4. Competencias a desarrollar

Competencias especificas de la asignatura
Aplica los conceptos de la teoria de la probabilidad y estadistica para organizar, clasificar, analizar e
interpretar datos para la toma decisiones en aplicaciones de gestion empresarial.

5. Competencias previas

Realiza el proceso de recopilacion, presentacion y andlisis de informacion econdomica-administrativa,
para interpretar estadisticas y parametros en muestras y poblaciones utilizando métodos de calculo y
software estadistico para la toma de decisiones.

6. Temario

No. Temas Subtemas

1. | Introduccion a la estadistica 1.1 Breve historia de la estadistica.

inferencial. 1.2 Concepto de estadistica.

1.3 Estadistica descriptiva.

1.4 Estadistica inferencial.

1.5 Breve introduccion a la inferencia estadistica.
1.6 Teoria de decision en estadistica.

1.7 Componentes de una investigacion estadistica.
1.8 Recoleccion de datos.

1.9 Estadistica paramétrica (poblacion y muestra
aleatoria).

1.10 Aplicaciones.

2. | Inferencia estadistica: estimacion. 2.1 Conceptos basicos.

2.2 Distribuciones de muestreo.

2.3 Estimacion puntual.

2.4 Estimacion de intervalo.

2.5 Intervalos de confianza para medias.

2.6 Intervalos de confianza para diferencia entre medias.
2.7 Intervalos de confianza para proporciones.

2.8 Intervalos de confianza para diferencias entre
proporciones.

2.9 Intervalos de confianza para varianzas.

2.10 Intervalos de confianza para razones de dos
varianzas.

3. | Pruebas de hipdtesis con una muestra. | 3.1 Metodologia para la prueba de hipotesis.
3.2 Hipdtesis nula y alternativa.
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3.3 Error tipo 1 y error tipo II.

3.4 Pruebas de hipotesis Z para la media (desviacion
estandar poblacional conocida).

3.5 Pruebas para proporciones.

3.6 Seleccion del tamafio de muestra (para estimar la
media poblacional).

3.7 Seleccién del tamafio de muestra (para estimar la
proporcion poblacional).

4. | Pruebas de hipotesis con dos muestras
y varias muestras de datos numéricos.

4.1 Introduccion.

4.2 Distribuciones normal y t de Student.

4.3 Pruebas de significancia.

4.4 Comparacion de dos muestras independientes:
Pruebas t para las diferencias entre dos medias.

4.5 Prueba de Fisher para varianzas y de igualdad de las
varianzas de dos poblaciones normales.

4.6 Comparaciones de dos muestras pareadas

4.7 Modelo totalmente aleatorio: analisis de varianza de
un factor.

4.8 Seleccion del tamafio de muestra para estimar la
diferencia de dos medias.

4.9 Aplicaciones.

5. | Pruebas de hipdtesis con dos muestras
y varias muestras con datos
categoricos.

5.1 Prueba Z para la diferencia entre dos proporciones.
5.2 Prueba para la diferencia entre dos proporciones.
5.3 Prueba para la diferencia en n proporciones Z.

5.4 Prueba de independencia (ji-cuadrada).

5.5 Pruebas de contingencia (ji-cuadrada).

5.6 Pruebas de bondad de ajuste.

5.7 Aplicaciones.

7. Actividades de aprendizaje de los temas

Tema 1. Introduccion a la estadistica inferencial.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:

Comprende los conceptos fundamentales de
la inferencia estadistica para fortalecer el
andlisis de datos que orienta y facilita la
toma de decisiones.

Genéricas:

Capacidad de abstraccion, andlisis y
y resolver problemas, conocimientos sobre
el area de estudio y la profesion.

sintesis, capacidad para identificar, plantear

Discutir los conceptos basicos de probabilidad aplicados
a la inferencia.

Investigar en fuentes de informacion sobre temas y
articulos relacionados con la inferencia estadistica.
Investigar la diferencia entre estadistica descriptiva y la
inferencial.

Analizar sistemas de su entorno usando los conceptos de
estadistica.
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Discutir acerca de los métodos de recoleccion de datos.

Analizar los diferentes tipos de muestreo.
Reflexionar sobre los componentes de una investigacion
estadistica.

Analizar las diferencias entre un parametro poblacional
y un estadistico maestral.
Identificar las distribuciones de Probabilidad mas
importantes

Tema 2. Inferencia estadistica: estimacion.

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica: Investigar las caracteristicas estadisticas de cada uno de
Interpreta los diferentes métodos de | los métodos de estimacion.

estimacion que permiten definir un buen
estimador para los diferentes parametros de
una poblacién y utilizarlos a situaciones
reales en las empresas.

Genéricas:
Capacidad de investigacion, capacidad para
identificar, plantear y resolver problemas,
capacidad de aplicar los conocimientos en
la practica.

Discutir y formalizar de manera grupal los resultados de
la investigacion.

Realizar experimentos que nos permitan aplicar el
concepto de estimacion puntual y estimacion por
intervalo.

Analizar las propiedades de un buen estimador.

Identificar los diferentes tipos de estimacion por
intervalo.

Analizar los métodos para determinar el tamafio de la
muestra.

Investigar en que aspectos de la vida empresarial podria
ser utilizada la estimacion estadistica.

Aplicar los métodos de estimacion por intervalos de
confianza para la solucion de problemas relativos a la
vida empresarial.

Tema 3. Pruebas

de hipdtesis con una muestra.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:
Observa fenémenos actuales, pasados o

Explicar lo que es una decision estadistica, hipdtesis e
hipotesis estadistica.
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futuros y realiza supuestos sobre los
mismos para probar o rechazar las hipdtesis
y reconocer la potencia de dichas pruebas
para inferir caracteristicas poblacionales.

Genéricas:

Capacidad para identificar, plantear y
resolver  problemas, capacidad  de
investigacion, capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica.

Formular pruebas de hipotesis de un pardmetro.

Interpretar los tipos de errores en las decisiones de
pruebas de hipotesis.

Desarrollar aplicaciones para las diferentes pruebas de
hipotesis.

Analizar resultados que generan las pruebas de hipotesis.

Aplicar pruebas de hipotesis mediante el uso de paquete
computacional.

Tema 4. Pruebas de hipdtesis con dos muestras y varias muestras de datos numéricos.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:

Realiza aplicaciones de pruebas de hipotesis
con dos o mdas poblaciones para inferir
caracteristicas de las mismas.

Genéricas:

Habilidad para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas,
capacidad de investigacion.

Formular pruebas de hipotesis de dos pardmetros
poblacionales.

Interpretar el nivel de significancia de una prueba de
hipotesis.

Desarrollar aplicaciones para las diferentes pruebas de
hipotesis de dos poblaciones.

Analizar resultados que generan las pruebas de hipdtesis
de dos poblaciones. Solucionar problemas practicos de
los diferentes tipos de hipotesis para dos poblaciones.

Formular pruebas de hipotesis para varias muestras.

Usar paquetes computacionales.

Tema 5. Pruebas de hipdtesis con

dos muestras y varias muestras con datos categoricos.

Competencia

Actividades de aprendizaje

Especifica:

Realiza comprobaciones de pruebas de
hipotesis con varias poblaciones empleando
datos categoricos para que permitan inferir
el comportamiento de sus parametros.

Genéricas:

Identificar las caracteristicas de un dato categdrico.

Discutir los diferentes métodos sobre pruebas de
hipotesis sobre datos categoricos.

Desarrollar aplicaciones para este tipo de pruebas.
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Habilidad para buscar, procesar y analizar | Explicar los métodos de pruebas de bondad de ajuste.
informacion procedente de fuentes diversas,
capacidad de investigacion. Explicar el empleo de las tablas de contingencia.

Explicar el empleo de las pruebas de independencia.

Desarrollar aplicaciones industriales.

Explicar los conceptos del analisis de varianza.

8. Practicas

e Estimar parametros de interés (media, varianza, desviacion estandar) de una poblacion
conocida, se recomienda la consulta del Banco de Informacion Econdémica (BIE) y el sistema
municipal de datos SIMBAD.

* Construir intervalos de confianza para los parametros de interés.

* Realizar investigacion documental y experimental sobre problemas de aplicacion en la
ingenieria en gestion empresarial.

* Realizar un muestreo en campo o en empresa.

* Relacionar los contenidos de esta asignatura con las demas del plan de estudios a las que ésta da
soporte para desarrollar una vision interdisciplinaria en el estudiante.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé¢ el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el desarrollo
y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

Fundamentacion: marco referencial (teérico, conceptual, contextual, legal) en el cual se fundamenta
el proyecto de acuerdo con un diagnostico realizado, mismo que permite a los estudiantes lograr la
comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un proceso de intervencion o
hacer el disefio de un modelo.

Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte de los
estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencion empresarial, social
o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, seglin el tipo de proyecto, las actividades a realizar
los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los estudiantes
con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o construccion del modelo
propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion que implica el desempenio de las
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competencias genéricas y especificas a desarrollar.

Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social e
investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se estara
promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion, el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias

Instrumentos

Mapas conceptuales
Mapas mentales
Cuadros comparativos
Reportes de practicas
Casos practicos
Ejercicios practicos

YVVVYYYVY

Herramientas

Rubricas

Lista de cotejo

Lista de observacion
Pruebas objetivas
Pruebas mixtas
Cuestionarios

Y VvV

YV VY

Todas las evidencias deberan integrarse en un portafolio electronico.

11. Fuentes de informacion

Basica:

1. Montgomery, D. C. (2011). Probabilidad y estadistica aplicadas a la ingenieria. (2°. ed.) México:
Limusa : Wiley

2. Walpole, R. E. (2012). Probabilidad y estadistica para ingenieria y ciencias. (9*. ed) México,
Pearson Educacion

Complementaria:
3. Anderson, D. R. (2008). Estadistica para administracion y economia. (10, ed.) México : Cengage
Learning.

4. Box, G. E. P. (2008). Estadistica para investigadores : Diserio, innovacion y descubrimiento. (2°.
Ed.). Espana : Reverté

5. Berenson, M. (2006). Estadistica para administracion. (4. ed.) México: Pearson Educacion.

Carot, V. (2006). Control estadistico de la calidad. Espafia: Alfaomega.
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